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AUDITORIA DE SISTEMAS DE GESTION DE
LA CALIDAD

Horas: Modalidad: Requisitos académicos:

200 h. §Teleformaci6n§ Nivel 3 (Bachiller)

¢QUE APRENDERAS?
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Este curso abarca los aspectos esenciales para planificar y realizar auditorias de sistemas de
gestion de la calidad. Estd orientado a profesionales que deseen implementar o mejorar
auditorias internas y externas, siguiendo normativas de calidad y buscando la mejora continua

en organizaciones.

OBIJETIVOS.

Comprender los principios y procesos de las auditorias de calidad, desde la planificacion hasta el
seguimiento, con el fin de evaluar y optimizar los sistemas de gestidn en diferentes dreas como

calidad, medioambiente, seguridad y responsabilidad social empresarial.

PROGRAMA FORMATIVO.

1. Introduccién a los Sistemas de Gestion. Normalizacidn, certificacién y homologacién en
calidad.

2. Planificacion de Auditorias. Organizacién del equipo, desarrollo del programa y técnicas de
auditoria.

3. Proceso de Auditoria. Ejecucion, elaboracion del informe y seguimiento.

4. Auditorias Internas y Externas. Diferencias y aplicacidn en sistemas de gestién de calidad.

5. Auditorias Especializadas. Gestion ambiental, seguridad laboral y responsabilidad social

empresarial.
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