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AUDITORÍA DE SISTEMAS DE GESTIÓN DE 
LA CALIDAD  

¿QUÉ APRENDERÁS? 

Este curso abarca los aspectos esenciales para planificar y realizar auditorías de sistemas de 

gestión de la calidad. Está orientado a profesionales que deseen implementar o mejorar 

auditorías internas y externas, siguiendo normativas de calidad y buscando la mejora continua 

en organizaciones. 

OBJETIVOS.  

Comprender los principios y procesos de las auditorías de calidad, desde la planificación hasta el 

seguimiento, con el fin de evaluar y optimizar los sistemas de gestión en diferentes áreas como 

calidad, medioambiente, seguridad y responsabilidad social empresarial. 

 

PROGRAMA FORMATIVO.  

1. Introducción a los Sistemas de Gestión. Normalización, certificación y homologación en 

calidad. 

2. Planificación de Auditorías. Organización del equipo, desarrollo del programa y técnicas de 

auditoría. 

3. Proceso de Auditoría. Ejecución, elaboración del informe y seguimiento. 

4. Auditorías Internas y Externas. Diferencias y aplicación en sistemas de gestión de calidad. 

5. Auditorías Especializadas. Gestión ambiental, seguridad laboral y responsabilidad social 

empresarial. 

Horas: Modalidad: Requisitos académicos: 

200 h. Teleformación Nivel 3 (Bachiller) 
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